
SOUPLE

Une méthode flexible et adaptée 

à votre degré de maturité 

digitale et à votre calendrier

PROGRESSIVE

Rythmée selon 4 phases que vous 

engagez au bon moment, quand 

vos objectifs sont clairs

SPÉCIFIQUE

Unique et personnalisée selon 

vos besoins, vos contextes et 

la taille de votre entreprise

PRAGMATIQUE

Chaque étape s’accompagne 

de ses livrables pour ancrer 

solidement votre stratégie IA

ENTREZ DANS L’ERE 
DE L’IA GÉNÉRATIVE

A VOTRE RYTHME

AUGMENTEZ LES PERFOMANCES DES VOS 
EQUIPES ET BOOSTEZ VOS ACTIVITES !



POURQUOI

Op’Team-IA – Acteur clé de l’optimisation des 

organisations à l’ère de l’IA générative – propose des 

prestations de formation et d’accompagnement 

progressif pour aider ses clients dirigeants et salariés à 

tirer profit de l’intelligence artificielle et s’adapter aux 

nouvelles donnes des marchés pour

RESTER COMPÉTITIFS.
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NOUVEAUX ENJEUX

PROBLÈMES

Les entreprises qui tireront partie des nouvelles 

opportunités offertes par l’IA générative prendront une 

longueur d’avance sur leurs concurrents.

Les gains de productivité et d’efficacité avec l’IA sont 

réels et prouvés. Rester à quai se traduira par une 

moindre compétitivité de ces entreprises.

Les équipes sont conscientes et prêtes pour utiliser l’IA 

dans leur quotidien professionnel mais inquiètes pour 

leur avenir. Les rassurer est urgent et critique.

De nouveaux acteurs technologiquement prêts et 

avec une approche innovante sont tout à fait 

capables de capter vos marchés historiques.

L’image de marque des entreprises se construit 

sur les canaux digitaux où l’IA apporte vitesse et 

créativité pour se différencier et croître.
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La survie des entreprises passe par des moments 

clés où les business modèles doivent être ajustés 

pour protéger l’actif et assurer la transmission.

PERTE DE CONFIANCE

COÛT DE L’INACTION

LONGÉVITÉ ENGAGÉE

RISQUES DE DISRUPTION

PERTE DE NOTORIÉTÉ



SOLUTIONS

NE RESTEZ PAS IMMOBILE

Démarrez avec un état des lieux objectif de votre situation et 

identifiez les opportunités concrètes d’usage de l’IA.

DONNEZ AUX ÉQUIPES LES BONNES BASES

Sécurisez les usages de l’IA et permettez à vos équipes d’augmenter 

leurs compétences en boostant votre performance collective.

AVANCEZ PAR ÉTAPES SÉCURISÉES 

Construisez sur vos cas d’usages prioritaires et par petits pas 

progressifs pour solidifier les fondations et embarquer les équipes.

PROGRESSEZ SELON VOS ENJEUX

Pilotez vos progrès avec l’IA et accélérez là où sont vos priorités 

(business, humaines, innovation…) et vos objectifs stratégiques.



PRESTATIONS FORMATIONS

o e-learning pour tous (bases)

o Inter et intra (usages pros)

o Workshops thématiques

ACCOMPAGNEMENT

o Plan d’action priorisé

o Définition des besoins

o Encadrement des projets

RECOMMANDATION

o Diagnostic et état des lieux

o Rapport de maturité

o Identification des opportunités

SUIVI ET PROGRESSION

o Bilan et mesure (ROI, KPIs)

o Ajustements ciblés

o Coaching et expertise ciblés



DÉMARCHE 
PROGRESSIVE

1 2 3 4

• Analyse des processus 
et usages numériques

• Evaluation SI existant

• Rédaction d’un rapport 
de maturité

• Identification des 
opportunités

DIAGNOSTIC ET 

IDENTIFICATION

• Validation des cas 
d’usages prioritaires

• Benchmark des 
solutions existantes

• Identification des 
besoins (compétences)

• Elaboration du Plan 
d’action priorisé

RECOMMANDATION 

ET FEUILLE DE ROUTE

• Pilotage des projets 
selon priorités

• Appui à la sélection 
(outils, partenaires…)

• Formation et conduite 
du changement

• Mise en place des 
indicateurs

ACCOMPAGNEMENT 

ET MISE EN ŒUVRE

• Bilans intermédiaires 
réguliers des usages et 
de l’atteinte des KPIs

• Analyse du ROI réel

• Ajustements et actions 
correctives ciblées

• Coaching, formations 
ciblées, veille…

SUIVI DES USAGES

ET PROGRESSION



TARIFS

ACCOMPAGNEMENTS IA

Livrables Livrables

Livrables1

3

2

4

BO = Back Office (journée effectuée hors site client en distanciel)
*Hors Frais de déplacement éventuels (journée supplémentaire possible sur 
la base de 1250€HT sur site et 625€HT Back Office)

Livrables
DIAGNOSTIC ET 

IDENTIFICATION
RECOMMANDATION 

ET FEUILLE DE ROUTE

ACCOMPAGNEMENT 

ET MISE EN ŒUVRE
SUIVI DES USAGES

ET PROGRESSION

Diagnostic état des lieux

Rapport de maturité (sur 
3 axes dont data)

Liste des opportunités

Bilan solution vs objectif

Tableaux de bord et de 
suivi (usages, KPIs, ROI)

Coaching à la demandeCas d’usages priorisés

Besoins en compétences 
et/ou en formation

Plan d’action priorisé

Benchmark des Solutions 
existantes « SUR ETAGÈRE »

Aide à la mise en œuvre

Monitoring et KPIs projet

GESTION DE PROJETS, IMPLÉMENTATION ET SUIVI
« SUR MESURE»

Analyse fonctionnelle avec le métier, cahier des charges, ROI

Benchmark des technologies IA et faisabilité vs cdc

Aide au choix des technologies et partenaires

Pilotage du projet et des ressources (dont partenaires)

Aide au déploiement et conduite du changement, Suivi

PHASE D’ETUDE

Sortie possible 
à ce stade

Sortie possible 
à ce stade

+
+

2500€HT*

1J SITE + 2J BO

2500€HT*

1J SITE + 2J BO

5625€HT*

2J SITE + 5J BO

1875€HT*

1J SITE + 1J BO

PHASE DE MISE EN OEUVRE



EXEMPLE 
D’ACCOMPAGNEMENT

Diagnostic et 

identification

Période M M+1 M+2 M+3 M+4 M+5 M+6 M+7 M+8 M+9 M+10

Recommandation 

et feuille de route

Accompagnement 

et mise en œuvre

Passeport IA 

e-learning

Suivi des usages

et progression

Formation IA 

métiers

Formation 

Outils IA

*Calendrier à titre illustratif – Les périodes d’Etude et de Mise en Œuvre dépendent du type de projets engagés

GO Projet GO Usage

1 32 4

Phase d’Etude* Phase de Mise en Œuvre*



Quelques exemples de Cas d’usages et Projets types* comparés

Cas d’usage – Solutions utilisant l’IA*
Taille du 

projet
Complexité 
technique

Facilité
de MOE

Rapidité
de MOE

Coût
de MOE(1)

Coût
d’usage

Marketing digital – Génération des contenus assistés par l’IA XS Faible Très facile Immédiate Aucun €

Onboarding & formation collaborateurs – Vidéos avatar, etc. S Faible Facile <1 semaine < 1k€ €

Automatisation des tâches répétitives, exemples :
- Relances automatisées devis, communications, etc.
- Gestion boîte email partagée triée par l’IA…
- Préparation des rendez-vous clients (données accessibles)

S à M Moyenne Facile 1 à 3 mois <5 k€ €

Commerce – Voice bot sur des fonctions simples M Moyenne Facile <1 mois <5 k€ €

Commerce – Voice bot sur des fonctions complexes L Forte Sensible <3 mois 10 à 20 k€ €€

Web – IA pour MAJ automatisées produits (catalogue, etc.) L Moyenne Sensible <3 mois 10 à 20 k€ €

Support clients – IA + base documentaire + chatbot L Forte Sensible < 3 mois 10 à 20 k€ €€

Devis - Automatisation de la chaine de traitement L Forte Très sensible 3 – 6 mois 10 à 20 k€ €€

Pricing dynamique – IA connectée au CRM + Stocks, etc. L à XL Forte Très sensible 3 – 6 mois 20 à 50 k€ €€

Gestion des stocks – Optimisation assistée par l’IA + CRM… XL Forte Très sensible 6 – 12 mois + de 50k€ €€€

MOE = Mise En Œuvre
*Exemples de cas d’usages, solutions IA  et projets types à titre d’illustration comparative pour se familiariser avec les dimensionnements et technicités des projets.
(1) – Ordre de grandeur solutions « Sur étagère » - Chaque projet dépend de la solution IA  retenue et nécessite un devis réalisé par l’expert Consultant IA et les partenaires du client.
(2) - Coûts d’usage par utilisateur donnés à titre indicatif et dépendent de chacune des solutions IA choisie et du volume de transactions consommées (€ = <25€/mois, €€ = <50€/mois, €€€ = > 50 k€/mois)



AVANTAGES

BUDGET AJUSTÉ

Il n’y a pas besoin d’engager 

d’investissements lourds, au 

contraire, cette démarche 

progressive permet d’ajuster 

et contrôler les dépenses 

depuis le premier euro et 

sortir si nécessaire

MAÎTRISE DU RYTHME 

La vitesse n’est pas le mot 

d’ordre ici, c’est votre capacité 

à passer à l’étape suivante qui 

donne le tempo, en toute 

sécurité et sans impacts sur 

vos opérations

FONDATIONS SOLIDES

Faire de grands pas ne sert à rien, 

mieux vaut des bases solides et 

des preuves de progrès 

tangibles partagés par tous. 

Embarquer tout le monde, pas à 

pas et sereinement est notre 

code de conduite
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PROMESSES
Des solutions qui vous ressemblent et qui créent de la valeur 

partagée, c’est notre promesse. Nous n’irons pas chercher des 

sujets complexes ou avec de faibles hypothèses de réussite, ou 

encore des cas d’usage qui n’embarquent pas toutes vos équipes.

Vous jouez le jeu et vous vous engagez à un sponsoring clair et 

porté par la direction, c’est votre promesse. Vous nous donnez 

accès à vos équipes métiers afin d’être au plus près de vos contextes 

et nous permettre de réussir vos projets et répondre à vos enjeux.

PROMOSSES



Passeport IA IA générative

FORMATIONS IA
EXTRAITS DES PROGRAMMES

Module 1 : Comprendre l'IA générative

Module 2 : Explorer les outils d'IA générative

Module 3 : Fonctionnement et Initiation au Prompt Engineering

Module 4 : Optimiser ses requêtes et les options utiles

Module 5 : Application sur cas concrets

Module 6 : Intégrer l'IA dans son quotidien professionnel
Délivrance du passeport si atteinte de 80% de bonnes réponses au quiz*
Remise de la Charte IA + documents pédagogiques

E-learning (2h) Présentiel/distanciel (7h) 

+ option workshop (7h)

1. Comprendre l'IA sans être expert (2 modules total 32 min.)

2. Connaître les outils IA essentiels (40 min. en 2 parties)

3. Faire ses premiers pas avec ChatGPT (40 min. en 2 parties)

4. Charte IA pour un usage positif et sécurisé (10 min.)
Délivrance du passeport si atteinte de 80% de bonnes réponses au quiz
Remise de la Charte IA + documents pédagogiques

Prérequis : Comprendre l'IA sans être expert (2 modules)

(cet e-learning est inclus dans la formation et à suivre au préalable)

Les fondamentaux pour un usage professionnel dans vos métiersBonnes pratiques et risques de l’IA générative

Prérequis : aucun

Nos programmes détaillés de formation sont consultables sur notre site web opteam-ia.com 

* le quiz peut être recommencé par l’apprenant jusqu’à obtention du seuil requis



TARIFS DES FORMATIONS IA

A partir de

69€ HT*

Par apprenant

590€ HT*

Par apprenant et par jour

1850€ HT*

Par jour (max 6 apprenants)

E-learning (2h – 7 modules) 

Passeport IA pour un usage 

sécurisé de l’IA générative dans 

votre entreprise

Inter-entreprise

Formation IA générative

appliquée à vos métiers + 

workshops thématiques

Intra-entreprise

Formation IA générative

appliquée à vos métiers + 

workshops thématiques

*Tarifs dégressifs selon le 
nombre d’apprenants de 
69€ (< 20) à 39€ (>100)

*Dans vos régions, avec un 
minimum de 6 personnes 
(déjeuner et documents 
pédagogiques inclus)

*Sur votre site avec un 
maximum de 6 personnes
(programme standard hors 
personnalisation)



MODALITES

FORMATIONS

Les formations en e-learning sont accessibles sur une plateforme 

LMS dédiée. Elles sont sans prérequis et disponibles 2 mois à 

partir de l’ouverture des accès aux apprenants. La réussite au quiz 

(mini 80% de réponses correctes) permet la délivrance du 

Passeport IA.

Les formations IA générative se déroulent sur une journée de 7h 

et peuvent être suivies d’une journée supplémentaire appliquée 

aux contextes métiers (en inter comme en intra).

Prérequis : avoir suivi les 2 modules en e-learning (comprendre 

l’IA sans être expert) - inclus dans le prix de la formation.

ACCOMPAGNEMENTS

Les prestations d’accompagnement sont totalement libres d’accès, le 

client peut décider de son rythme d’avancement dans ses projets et 

ainsi bénéficier de la prestation la plus adaptée à son contexte et à ses 

besoins. Les journées incluses dans chaque prestation sont libres de 

positionnement par le client selon son rythme et son calendrier (les 

modalités sont proposées par le Consultant selon les sujets traités).

La validité de la prestation est de 6 mois (date de démarrage), les 

journées de Back Office sont décomptées par demi-journée selon leur 

consommation. L’adhérent est libre d’ajouter des journées sur site ou 

en Back Office (voir Tarifs Accompagnements IA).



CONTACT
Christophe FISCHER

07 61 88 29 50

cfischer@opteam-ia.com

Retrouvez toutes nos prestations sur notre site web opteam-ia.com
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